INTERPELLATIONS

M. le président.- L'ordre du jour appelle les
interpellations.

INTERPELLATION DE MME ISABELLE
EMMERY

A MME CECILE  JODOGNE,
SECRETAIRE D'ETAT A LA REGION
DE BRUXELLES-CAPITALE,
CHARGEE DU COMMERCE
EXTERIEUR ET DE LA LUTTE
CONTRE L'INCENDIE ET L'AIDE
MEDICALE URGENTE,

concernant "la  mission économique |
trirégionale au Maroc et la promotion des
entreprises belges''.
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M. le président.- La parole est a Mme Jodogne.

Mme Cécile Jodogne, secrétaire d'Etat.-
Comme vous l'avez indiqué, le Maroc constitue un
partenaire commercial important pour la Région
bruxelloise. Il s'agit en fait du deuxidme pays
nord-africain en termes d'échanges commerciaux
avec la Belgique. Le premier n'est pas I'Algérie
mais 'Egypte.

Nos exportations a destination du Maroc sont
d'ailleurs en augmentation constante, méme si l'on
a enregistré un petit ralentissement en 2014, 1] faut
dire que le Maroc affiche une excellente santé
économique, puisqu'il a connu une croissance
moyenne de 4,6% par an entre 2009 et 2014,

Il représente, par ailleurs, un marché de plus de 34
millions de consommateurs et constitue la porte
d'entrée vers I'Afrique de 'Ouest.

J'estime donc trés important de soutenir, voire de
stimuler nos échanges. C'est notamment pour cette
raison que j'ai décidé de présider la délégation
trirégionale belge composée de 77 entreprises.
Nous nous sommes rendus a Casablanca, Rabat et
Tanger. Je tiens a rappeler que cette mission
faisait suite & une importante mission bruxelloise
menée dans les mémes villes en septembre 2015.

La délégation était trés diversifiée. Tout d'abord,
en termes de secteurs d'activité, puisqu'il s'agissait
d'une mission multisectorielle. L'accent était mis
sur les infrastructures, domaine d'activité partagé
par un tiers des participants.

La diversification s'appliquait également aux
origines des participants, puisque les trois Régions
de notre pays étaient représentées a parts égales
parmi les 77 entreprises participantes. Un quart de
la délégation avait également des racines
marocaines.

Certaines entreprises venaient pour la premiére
fois en prospection au Maroc, tandis que d'autres y
avaient déja des contacts, voire une implantation.

La moitié des entreprises bruxelloises étaient
actives dans le domaine de la construction et des
infrastructures, tandis que les autres étaient issues
du secteur des services, que ce soit dans le
domaine  juridique, financier, touristique,

De voorzitter.- Mevrouw Jodogne heeft het
woord.

Mevrouw Cécile Jodogne, staatssecretaris (in
het Frans).- Marokko is de tweede Noord-
Afrikaanse  handelspartner van  Belgié. De
nummer een is niet Algerije, maar Egypte.

Onze export naar Marokko stijgt voortdurend, ook
al was er in 2014 sprake van een zekere
vertraging. Marokko doet het economisch zeer
goed met een gemiddelde jaarlijkse groei vam
4,6% tussen 2009 en 2014. Het land teit
34 miljoen inwoners en is de toegangspoort tot
West-Afrika.

Ik vind het uitermate belangrijk om de handel met
Marokko te stimuleren en dat is de reden waarom
ik besliste om een Belgische delegatie van de drie
gewesten en 77 ondernemingen te leiden. We zijn
naar Casablanca, Rabat en Tanger geweest. De
missie volgde op een belangrijke Brusselse missie
naar dezelfde steden in september 20135,

De  delegatie  was  erg  divers  met
vertegenwoordigers it allerlei sectoren. De
klemtoon lag op infrastructuur, een activiteit
waarin een derde van de deelnemers zaken doet.

QOok de origine van de deelnemers was erg divers,
want de drie gewesten van het land waren
gelijkmatig vertegenwoordigd. Een kwart van de
delegatie had Marokkaanse roots.

Voor sommige bedrijven was het een eerste
prospectiebezoek in Marokko. Andere hadden er
al contacten of zelfs een vestiging.

De helft van de Brusselse bedrijven was actief in
de bouw en de infrastructuur, de andere helft
waren  juridische,  financiéle,  toeristische,
organisatorische, —medische, adviserende en
uitgevende bedrijven.

Het merendeel van de gemeenschappelijke
activiteiten hadden te maken met de veelbelovende
infrastructuursector. De ontmoeting met de wali
van Casablanca en de algemeen directeurs van
het CRI en twee Iokale ontwikkelings-
maatschappijen genoten dan ook mijn volle
aandacht.

De CRI en beide

lokale  ontwikkelings-
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événementiel, médical, de la consultance ou de
|'édition.

Le programme était trés chargé et trés intéressant.
Votre question ne porte que sur quelques activités
ou visites et n'en couvre donc pas la totalité.

La plupart des activités collectives concernaient le
secteur des infrastructures. C'est un secteur
porteur, que je connais bien et que nous valorisons
dans quasiment toutes nos missions. C'est donc
avec beaucoup d'attention que j'ai participé a la
rencontre avec le wali de Casablanca et ses
directeurs  généraux du Centre régional
d'investissement (CRI) et de deux sociétés de
développement local (SDL), Casa Aménagement
et Casa Transport.

Clest devant un parterre d'une trentaine
d'entreprises belges que le CRI et les deux SDL
ont présenté les grands projets d’investissements a
Casablanca : théatre, extension du tram, zone
industrielle, université, et méme un parc
zoologique. Ce ne sont 12 que les plus importants.
Les entreprises belges ont pu saisir cette occasion
pour présenter leur savoir-faire & ces importants
décideurs et poser de nombreuses questions afin
de cemer les opportunités commerciales :
conception des projets, procédures d'appel
d'offres, expertises recherchées, inclusion d'une
dimension écologique dans les différents projets,
ouverture du marché vis-a-vis des offres
étrangeres et notamment belges...

Nous avons tous été trés frappés par la
généralisation, au Maroc, de sites internet qui,
pour chacune de ces sociétés de développement
locales ou chacun de ces CRI, rendent
réguliérement publics tous les marchés qui sont
lancés et ouverts aux sociétés étrangéres. Il s'agit
¢videmment d'outils trés précieux pour nos
entreprises.

Ce méme type de rencontres a eu lieu lors de mes
visites au Conseil régional de Rabat-Salé-Kénitra,
au ministere de I'Habitat ot j'ai rencontré les tétes
de son administration ainsi que le ministre de
'Habitat, a la Compagnie générale immobiliére,
ainsi qu'a la TMSA, l'agence spéciale chargée de
l'aménagement, du développement et de la gestion
du complexe portuaire Tanger Med 2 et de la
plate-forme portuaire qui y est adossée.

maatschappijen hebben de grote
investeringsprojecten in Casablanca aan een
dertigtal Belgische ondernemingen voorgesteld.
Het ging onder meer om een theater, de
uitbreiding van het tramnet, een industriezone,
een universiteit en een dierentuin. De Belgische
bedrijfsleiders stelden op hun beurt hun knowhow
voor en stelden een heleboel vragen.

We stonden te kijken van het aantal Marokkaanse
websites waarop de aanbestedingen van de CRI's
en de lokale ontwikkelingsmaatschappijen die
openstaan  voor  buitenlandse  bedrijven
bekendgemaakt worden. Dat zijn erg nuttige tools
voor onze ondernemingen.

Soortgelijke ontmoetingen vonden plaats tijdens
mijn bezoek aan de gewestelijke raad van Rabat-
Salé-Keénitra, het ministére de I'Habitat, waar ik
met de diensthoofden van de administratie sprak,
en bij het agentschap voor de aanleg, de
ontwikkeling en het beheer van her havencomplex
Tanger Med 2 en het bijbehorende havenplatform.

In elke stad hadden we dus gesprekken met de
verantwoordelijken Voor grote
infrastructuurwerkzaamheden. Die in Casablanca
en Tanger boden de beste vooruitzichten. Tanger
zit de laatste jaren in de lift. In 2015 was de stad
goed voor meer dan 30% van de buitenlandse
investeringen in Marokko.

Belgische ondernemingen kregen ook de kans om
hun producten of diensten uitgebreid voor te
stellen tijdens een workshop over de Belgische
bouwsector in Tanger.

Een honderdtal Marokkaanse ingenieurs en
architecten woonden de workshop bij en bleken
erg geinteresseerd in onze bedrijven en de
oplossingen die ze boden.

Het  hoogtepunt  van de missie was de
ondertekening van een samenwerkingsakkoord
tussen Brussels Invest & Export en Maroc Export.

Het akkoord moet de export tussen Marokko en
het Brussels Gewest stimuleren. Marokke zal
bovendien voor omns mogelijkheden bieden in
Afrika en Brussel zal voor Marokko een
uitvalshasis vormen voor de handel met West-
Europa.
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Dans chaque ville, nous avons ainsi rencontré des
responsables du développement des infrastructures
marocaines au sens large. Casablanca et Tanger
sont les deux marchés les plus porteurs.

On constate une émergence de Tanger sur le
marché ces derniéres années. En 2015, la ville a, &
elle-seule, rassemblé plus de 30% des
investissements étrangers au Maroc.

Les entreprises belges ont eu également la
possibilité de présenter plus en détail leurs
produits ou services a l'occasion d'un séminaire
sur le secteur de la construction belge a Tanger.

Je suis fiére de dire que la salle était comble. Une
bonne centaine d'ingénieurs et d'architectes
marocains étaient présents et ont montré un réel
intérét pour nos entreprises et les solutions qu'elles
présentaient.

Le point culminant de cette mission était la
signature, avec mon homologue marocain M.
Abbou, d'un accord de coopération entre nos
agences respectives, BIE et Maroc Export. En
effet, clest cet accord qui donnera lieu & des
activités concrétes.

Cet accord important a un objectif clair : accroitre
les exportations du Maroc et de la Région
bruxelloise en travaillant ensemble pour, d'une
part, promouvoir les échanges commerciaux
bilatéraux entre nous et, d'autre part, développer
des courants d'affaires vers des marchés tiers
d'intéréts mutuels. Tout cela en portant une
attention toute particuliére pour les opportunités
en Afrique subsaharienne, avec le Maroc comme
carrefour d'échanges pour se développer sur
I'Afrique et avec Bruxelles en tant que carrefour
d'échanges sur 'Europe occidentale.

L'essence de cet accord est son approche en
partenariat et son caractére gagnant-gagnant. Ainsi
les domaines de coopération concernent d'abord
les échanges d'informations et d'expertises sur les
marchés marocains et bruxellois, mais également
sur les marchés en Afrique de I'Ouest et en
Afrique centrale en vue d'un partenariat sud-nord-
sud pour un meilleur positionnement en Afrique
subsaharienne.

Un autre domaine de coopération consiste en une
assistance mutuelle pour la mise en relation entre

Het akkoord moet leiden tot de uitwisseling van
informatie en expertise, lot contacten tussen
Marokkaanse en  Brusselse  zakenlui,  tot
begeleiding van Brusselse bedrijven die een
vestiging willen openen in Marokko en van
Marokkaanse bedrijven die zich in Brussel willen
vestigen en tot samenwerking op het viak van
communicatie.

Tot slot moet de samenwerking tussen Maroc
Export en Brussels Invest & Export (BIE) vanaf
2017 de vorm krijgen van een jaarlijks
gemeenschappelijk actieplan. De besprekingen
daarover zijn reeds aan de gang.

(De heer Bernard Clerfayt, voorzitter, treedt als
voorzitter op)

Ik zal erover waken dat er in het actieplan een
activiteit wordt opgenomen die vrouwen stimuleert
om te ondernemen. Tijdens de handelsmissies zorg
ik er altiid voor dat dit onderwerp aan bod komt.
Zo had ik een ontmoeting met de Association des
Jemmes chefs d'entreprise du Maroc (AFEM).
Samen met AFEM, Maroc Export, BIE en Jump,
die allen door vrouwen geleid worden, denk ik dat
we interessante projecten op touw kunnen zetten,

De problematiek leeft in Marokko, want dit is een
van de thema's in de samenwerking tussen Belgié
en Marokko. Belgié financiert trouwens veel
projecten die het ondernemerschap van vrouwen
stimuleert.

Over Algerije zal ik u een schriftelijk antwoord
bezorgen.
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les hommes d'affaires marocains et bruxellois dans
les différents secteurs d'activités, ainsi que pour la
mise en ceuvre d'activités promotionnelles telles
que des salons ou des missions économiques qui
se tiennent au Maroc ou a Bruxelles.

Une assistance et un accompagnement des
entreprises qui souhaitent s'installer sur leurs
territoires respectifs est également prévu.

Une coopération est aussi convenue au niveau de
la communication, soit & travers les sites web,
magazines et newsletters de Maroc Export et de
Brussels Invest & Export (BIE), soit a travers des
campagnes médiatiques ou des événements de
relations publiques, afin d'informer le public des
deux marchés sur le climat d'affaires, les activités
organisées et le savoir-faire des entreprises.

Il est enfin convenu que les activités de
coopération entre Maroc Export et Brussels Invest
& Export seront établies et mises en ceuvre a partir
de 2017 sur la base d'un plan d'action annuel établi
de commun accord.

En effet, les deux agences ont expressément
demandé de ne pas seulement se contenter de
signer l'accord de coopération mais bien d'avoir,
dés l'année prochaine, un plan d'action concret.
Les discussions au sujet de ce dernier ont déja été
entamées, pour étre finalisées d'ici la fin de
l'année.

(M. Bernard Clerfayt, président, prend place au
Jfauteuil présidentiel)

Je wveillerai a ce que le plan d'action inclue
également une activité promouvant les femmes
exportatrices. Je parviens a aborder ce theme lors
de chacune des missions économiques. Au Maroc,
cela n'avait pas pris la forme d'un séminaire, mais
plutét d'une rencontre avec l'Association des
femmes chefs d'entreprise du Maroc (AFEM).
Avec cette association, Maroc Export, Brussels
Invest & Export et le forum Jump, tous dirigés par
des femmes, je pense que l'on pourra vraiment
mettre en place des choses intéressantes et
enrichissantes.

Il s'agit d'une problématique assez présente au
Maroc, puisqu'elle constitue I'un des thémes de la
coopération développée entre la Belgique et le
Maroc. Par ailleurs, la Belgique finance de
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nombreux projets et plates-formes d'incitation et
de valorisation de l'entrepreneuriat féminin au
Maroc, et y participe.

Jai rencontré au Maroc beaucoup de femmes
entrepreneures et il semble qu'une attention y soit
légitimement portée. Ces femmes, au caractére
certain, veulent vraiment élargir ce secteur, car il
n'est pas encore suffisamment développé au vu du
développement potentiel de ces projets.

En ce qui concerne I'Algérie, je vous répondrai par
écrit.

M. le président.- La parole est 2 Mme Jodogne.

Mme Cécile Jodogne, secrétaire d'Etat.- Pour ce
qui est de I'entrepreneuriat féminin, cette demande
est apparue, mais elle apparait dans tous les pays
ou j'ai I'occasion de rencontrer des associations de
femmes, que ce soit au Japon, en Indonésie, au
Maroc... La mise en réseau, le soutien mutuel,
I'échange d'expertise reviennent chaque fois trés
fort et c'est assez passionnant.

De voorzitter.- Mevrouw Jodogne heeft het
woord.

Mevrouw Cécile Jodogne, staatssecretaris (in
het Frans).- De vrouwelijke ondernemers willen
graag samenwerken met onze vrouwelijke
ondernemers. Dat geldt voor alle landen. De
vraag naar wederzijdse steun en het uitwisselen
van ervaring keert telkens weer-

Ik heb de activiteiten van de betrokken
dienstverleners opgesomd. De 77 bedrijven

Pour les services, j'ai eu moins d'informations,
puisque vous orientiez vous-méme la question
vers le CRIL Jai cité les différents domaines
d'activité concernés, beaucoup plus diversifiés, et
ce sont plutét les 400 "B to B" organisés pour les
77 entreprises qui leur ont permis de contacter a
chaque fois des clients ou des partenaires
potentiels.

Cependant, il y a toujours une attention
particuliére et un intérét pour les services de
consultance, notamment juridique, qui sont trés
présents. Mais il est difficile d'organiser un
séminaire qui s’adresserait 4 l'ensemble des
prestataires de services, tandis que pour la
construction et les infrastructures, c'est plus facile.
On peut souvent organiser des événements trés
spécifiques, comme un séminaire sur l'arbitrage
dédi€ aux services juridiques, mais ce n'a pas été
le cas au Maroc.

hebben 400 business-to-businesscontacten gehad
met potentiéle cliénten en partners.

Er gaat altijd bijzondere aandacht naar Juridische
consultancy, omdat  die sector  sterk
vertegenwoordigd is.  Workshops voor alle
dienstverleners samen zijn echter moeilifker te
organiseren. In Marokko werden geen specifieke
evenementen georganiseerd,



